uponor

Warenrickgabe UPONOR

Sehr geehrte Damen und Herren,
um einer Warenrticknahme zuzustimmen, miissen folgende Kriterien erfillt werden:

- Die genaue Aufstellung uber das gewlinschte Retourenmaterial muss vorab an das
Kundenzentrum der Uponor GmbH gemeldet und von diesem frei gegeben werden.

- Angabe des Rechnungsdatums und der Rechnungsnummer, mit der die Ware bezogen
wurde.

- Die Ware muss sich in wiederverkaufsfahigem Zustand befinden und darf weder
Beschadigungen noch Verschmutzungen aufweisen.

- Die Ware muss original verpackt sein. Nicht original verpackte Ware wird nach Eingang sofort
unfrei an Sie zurlick geschickt.

- Ware, die vor Uber 24 Monaten bezogen wurde, ist generell von einer Riickgabe
ausgeschlossen.

- Die Ware befindet sich im derzeit aktuellen Uponor-Lieferprogramm.
- Mindestricknahmewert 50,- € netto (gilt nicht fiir Artikel aus den Rabattgruppen H)

- Achtung! Generell von der Ricknahme ausgeschlossen sind zugeschnittene Fixlangen von
Ecoflex Rohr, Uponor MLC-Pressfittinge mit grauem Anschlagring, S-Press Fittinge in Metall
und PPSU in Dim. 16-32, sowie alle im Anhang aufgefuhrten Artikel dieses Schreibens.

- Die Riucknahme erfolgt unter Abzug von 20% Ricknahme- und Bearbeitungskosten.

- Die Ware darf nur mit unserer Retourennummer gekennzeichnet zurtickgeschickt
werden. Ansonsten missen wir leider die Annahme verweigern, bzw. diese unfrei an Sie
zuriickschicken.

Werden o. g. Kriterien erflllt, erhalten Sie von unserem Kundenzentrum die Freigabe zur Riicksendung unter Angabe
einer lhnen zugeteilten Retourennummer. Diese besteht Uber einen Zeitraum von 3 Monaten und wird im Falle keiner
erfolgten Retoure automatisch geldscht. Sollte Ihr Riickgabewunsch dartber hinaus bestehen, bitten wir Sie, eine
neue Retourennummer mittels Retourenanfrage beim Kundenzentrum anzufordern.

Mit dieser Retourennummer kénnen Sie die Ware frei Haus an unser Lager senden.
Falls Sie noch Fragen haben, kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.
Mit freundlichen GriiRen

Uponor GmbH
i. A. Kundenzentrum
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Artikel die von der Riicknahme ausgeschlossen sind:

1000052
1000084
1000085
1005057
1005084
1005085
1005087
1005261
1005477
1005478
1005485
1005499
1007234
1016699
1016700
1016701
1016702
1016703
1020506
1045315
1045316
1045317
1045318
1045320
1047319
1047320
1047321
1060553
1060554
1060555
1061171
1061172
1061173
1061880
1063292
1063293
1063294
1063295
1063322

Uponor Multi Gebundene Schittung 100L

Uponor Multi Estrichkomponente VD 450 20L

Uponor Multi Estrichkomponente VD 550 25L

Uponor Multi Kunstharzemulsion KB 650N 25L

Uponor Classic Stahlmatte beschichtet 100mm 2100x1200x3mm
Uponor Classic Stahlmatte beschichtet 50mm 2100x1200x3mm
Uponor Classic Stahlmatte beschichtet 150mm 2100x1200x3mm
Uponor Minitec Folienelement 15,4m2 9,9x1,1 1100x700x12mm
Uponor Tecto Noppenplatte EPS 11mm 14-17mm 1450x850mm
Uponor Tecto Noppenplatte EPS DES 30-2mm 1450x850mm
Uponor Siccus 14 Verlegeplatte EPS 150kPa 1197x1050x25mm
Uponor Siccus SW Stéanderwandelement 14mm 1150x615mm
Uponor Klett Faltplatte EPS DEO 15mm 2x1m

Uponor Nubos Noppenplatte EPS 30-2 14-16mm 1447x900x48mm
Uponor Nubos Noppenplatte EPS 11 14-16mm 1447x900x29mm

uponor

Uponor Nubos Noppen-Verteiler-/Tur Set EPS 30-2 14-16mm 1447x900x48mm
Uponor Nubos Noppen-Verteiler-/Tir Set EPS 11 14-16mm 1447x900x29mm

Uponor Nubos Noppenfolie 14-16mm 1447x900x18mm
Uponor Teporis Panel passiv 2000x1200mm

Uponor Comfort Panel Hochleistung 1250x625mm

Uponor Comfort Panel Hochleistung 1200x600 mm

Uponor Comfort Panel Hochleistung 625x625mm

Uponor Comfort Panel Hochleistung 600x600 mm

Uponor Comfort Panel Akustik Blindelement 600x600 mm
Uponor Teporis Panel aktiv 2000x1200mm

Uponor Teporis Panel aktiv 1000x1200mm

Uponor Teporis Panel aktiv 500x1200mm

Uponor Magna Verteilerschrank Aufputz 1010x835x200mm
Uponor Magna Verteilerschrank Aufputz 1910x835x200mm
Uponor Magna Verteilerschrank Aufputz 2310x835x200mm
Uponor Renovis Panel 2000x625mm

Uponor Renovis Panel 1200x625mm

Uponor Renovis Panel 800x625mm

Uponor Nubos Noppenfolie 200m2 14-16mm 1447x900x18mm
Uponor Tacker Rollplatte Extra EPS DES 30-2mm 10x1m
Uponor Tacker Rollplatte Extra EPS DES 30-3mm 10x1m
Uponor Tacker Rollplatte Extra EPS DES 35-3mm 10x1m
Uponor Tacker Rollplatte Extra EPS DES 25-2mm 10x1m
Uponor Klett Rollplatte Extra EPS DES 30-2mm 10x1m

1063323 Uponor Klett Rollplatte Extra EPS DES 30-3mm 10x1m
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1063324
1063402
1063406
1063407
1063923
1063924
1063925
1063926
1085022
1085610
1085611
1085788
1085789
1085790
1085791
1086854
1088065
1090043
1090044
1090715
1090916
1090917
1090918
1090919
1090921
1090922
1090923
1090924
1090925
1090926
1090927
1090933
1090934
1090935
1090936
1090937
1091816
1091817

uponor

Uponor Klett Rollplatte Extra EPS DES 35-3mm 10x1m

Uponor Klett Rollplatte Extra EPS DES 25-2mm 10x1m

Uponor Classic Stahimatte 100mm 2100x1200x3mm

Uponor Classic Stahlmatte 150mm 2100x1200x3mm

Uponor Renovis Panel Extra 800x625x15mm

Uponor Renovis Panel Extra 1200x625x15mm

Uponor Renovis Panel Extra 2000x625x15mm

Uponor Renovis Panel Diamant 2000x625x15mm

Uponor Siccus Sport Fillmaterial zum Héhenausgleich FIBOPHON 50L
Uponor Siccus Sport Stahlblechabdeckung 204m2 0.6X1000X2000MM
Uponor Siccus Sport Stahlblechabdeckung 26m2 0,6X1000X2000mm
Uponor Klett Rollplatte EPS DES WLG032 25-2mm 10x1m

Uponor Klett Rollplatte EPS DEO WLG034 26mm 10x1m

Uponor Tacker Rollplatte EPS DES WLG032 25-2mm 10x1m

Uponor Tacker Rollplatte EPS DEO WLG034 26mm 10x1m

Uponor Klett Twinboard 2400X1000X3MM

Uponor Klett Panel Silent 1200X1000X30MM

Uponor Vario Heat Protect Verteilerplatte 27 mm (0,72m2)

Uponor Vario Heat Protect Anbindeplatte 27 mm (0,72m2)

Uponor Comfort Air Klett Panel 1200x800x32mm

Uponor Tacker Rolle EPS DEO 26mm 10x1m

Uponor Tacker Panel EPS DEO 20mm

Uponor Tacker Panel EPS DEO 30mm

Uponor Tacker Panel EPS DEO 040 50mm

Uponor Tacker Rolle EPS DES 20-2mm 10x1m

Uponor Tacker Rolle EPS DES 25-2mm 10x1m

Uponor Tacker Rolle grey EPS DES WLS032 25-2mm 10x1m

Uponor Tacker Rolle EPS DES 30-2mm 10x1m

Uponor Tacker Rolle EPS DES 30-3mm 10x1m

Uponor Tacker Rolle EPS DES 35-3mm 10x1m

Uponor Tacker Rolle EPS DES 40-3mm 10x1m

Uponor Thermatop M 950X277MM

Uponor Thermatop M 1350X277MM

Uponor Thermatop M 1750X277MM

Uponor Thermatop M 2150X277MM

Uponor Thermatop M 2550X277MM

Uponor Heat Protect Verteilerplatte mit Trittschallschutz Vario 32 mm (0,72m2)
Uponor Heat Protect Rohrfilhrungsplatte m.Trittschallschutz Vario 32 mm (0,72m2)
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